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Souhrn

Clanek pojednava o venkovské turistice jako formé turismu, ktery se zejména v zahraniéi
v poslednich letech silné rozviji. V Ceské republice neni jesté tato forma turistiky piilis
roz§ifend, ale ma velky potencial. Z toho také vychézi tato prace, kterd se pomoci
dotaznikového Setfeni ve vybranych regionech Ceské republiky snazi odhalit moznosti,
potencial i nedostatky této formy turistiky. Dotaznik je navrzen pro majitele, respektive
provozovatele, objektii venkovské turistiky. Prvni ¢ast dotazniku zjiStuje informace
tykajici se vlastnictvi objektu, podnikani v turistice, zptisobli propagace, internetovych
sluzeb a poskytované podpory. Nasledujici cast dotazniku se zaméfuje na praktické
informace o kapacite, cen¢ a typu ubytovani, stravovani, vybaveni a dale zkouma okoli
objektu z hlediska vybavenosti a rtiznych ptfirodnich ¢i kulturnich pamatek. Vysledky
Setteni pfinesly predevSim potvrzeni dopfedu vyslovenych hypotéz. Dochazi
ke zlepSovani trovné venkovské turistiky, oblasti s vy$$im vyskytem pfirodnich a
kulturnich pamatek maji vys$si potencial pro podnikani ve venkovskeé turistice, tato forma
turistiky poskytuje pracovni pfilezitosti zejména pro Zeny a troven objektd venkovské
turistiky se zvySuje spojenim s aktivni zemédélskou vyrobou. Provedené Setfeni pfineslo
zajimavé vysledky z hlediska tirovné venkovské turistiky ve vybranych regionech.

Kli¢ova slova: Cestovni ruch, venkovska turistika, agroturistika, venkov, dotaznikové
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Abstract

The article deals with a rural tourism — a form of tourism, which has been in
development recently, especially abroad. That form of tourism is not very widespread,
although there is a great potential in it. The aim of this thesis is to find out the
possibilities as well as the insufficiencies by means of a questionnaire. The questionnaire
is designed for the owners and/or the entrepreneurs of rural destinations. The first part of
the questionnaire focuses on the matters of ownership, running the business, promotion,
internet services etc. The subsequent part of the questionnaire gathers the information
about the capacity of the places, the types and prices of accommodation and board, and
the facilities. It also surveys the surroundings of the place — both natural and cultural
sights. The survey resulted in confirmation of the antecedent hypotheses. The level of the
rural tourism has been improving. The places in the areas with more sights have greater
potential for rural tourism enterprises. The rural tourism provides jobs, especially for
women. Better connections with the agricultural production are being achieved. The
survey has brought interesting facts about the level of the rural tourism of selected
regions, however, in purpose of getting more detailed information

Key words: Tourism, rural tourism, agricultural tourism, countryside, inquiry
investigation.



UvVoD

Venkovska turistika neni Gpln€ nova zalezitost. Zajem o tento typ rekreace se objevuje jiz
v devatenactém stoleti a je spojen s obdobim romantismu. V moderni formé se ale venkovska
turistika prosazuje teprve v sedmdesatych az devadesatych letech [4] a je v mnoha ohledech
odlisna. Venkovsky cestovni ruch se rozviji ve venkovské krajin¢ vseho druhu. Vymanil se
z velkych specializovanych stfedisek a dostal se do malych mést a vesnic, ¢imz se stal
skutecné¢ venkovskym v pravém slova smyslu. Rozvijejici se urbanizace, zrychlovani
zivotniho tempa a jevy civilizace vedou fadu lidi ke snaze travit volny ¢as na venkove,
v ptirod¢. Pii této formé turismu se jedna o jakysi zptisob navratu k ptirodé¢ [3] , objevovani
venkova. Venkovska turistika predstavuje rekreacni formu cestovani spojenou s pobytem ve
venkovském prostiedi a pobyt ucastnikli ve volné ptirode.

Cilem préce je zjistit stav venkovské turistiky ve vybranych regionech Ceské republiky a
nasledné pak ukazat na nedostatky, problémy a potenciondlni moznosti této formy turistiky.
Prostfedkem pro ziskdni podrobnych informaci je vtomto piipadé¢ dotaznikové Setfeni
zamétené na majitele ¢i provozovatele objektti venkovskeé turistiky.

MATERIAL A METODY

Dotaznikové Setfeni je velmi efektivni metoda, kterda umoziuje ziskat velké mnoZzstvi
respondentli s pomérné malymi naklady (niz$i naklady nez u jinych metod). Byla zvolena
metoda standardizovaného rozhovoru s dotaznikovym archem. Ta zajistuje, ze od kazdého
respondenta ziskdme stejné¢ informace, respondenti dostavaji stejn¢ formulované otazky a
otazky maji stejné potadi.

Jako nastroj sbéru dat byl vytvofen devitistrankovy dotaznik, ktery obsahuje 68 otazek
a je rozdélen na Cast nevetejnou a vefejnou. Nevetejné udaje slouzi pouze pro ucely Setieni a
veskeré vystupy i prezentované vysledky jsou anonymni. Vetejné udaje se mohou objevit na
internetovém portalu nebo v tisténém katalogu.

Nevetejnd ¢ast dotazniku obsahuje identifika¢ni udaje, informace o vlastnictvi objektu,
podnikani v turistice (zplisob podnikani, Gi€etnictvi, kapacita a obsazenost objektu, piijmy, typ
turistiky a pfipadny vztah k zeméd€lskym cinnostem, druh klientely, rozd€leni cinnosti
z hlediska pohlavi), zpsobech propagace, internetovych sluzbach a podporach od statu, kraju
¢i obci (pfima, neptima).

Vetejna ¢ast dotazniku obsahuje kontaktni informace a déle pak informace o kapacité¢, cené
a typu ubytovani, vybaveni, stravovani, zvlastnich sluzbach, dopravni dostupnosti, mistni
vybavenosti, moznostech rekreace v okoli objektu, kulturnich a ptirodnich pamatkach a dalsi.

VétSina otazek je uzavienych, bud’ s vyctem moznosti nebo skdlou, ale v dotazniku se
vyskytuje 1 nékolik otevienych otazek.

Vyzkumnym souborem byly objekty venkovské turistiky ve vybranych regionech Ceské
republiky. Nejprve byly vytipovany regiony, ve kterych dotaznikové Setfeni probéhne, a poté
byl proveden ndhodny vybér jednotlivych objektl. Tato metoda umozni po zpracovani
sebranych dotaznikli zobecnéni vysledk.

Celkogy pocet respondentt a tedy i dotazniki je 64, respektive 62, protoze dva dotazniky
byly ze zptacovani vyfazeny pro nedostateéné vyplnéni.

Sbér dat byl zajistén pomoci tazatelll, coZz znamena vétsi validitu dat a také zajistuje lepsi
navratnost dotaznikd.



Po shroméazdéni vyplnénych dotaznikli byly kodovany oteviené otazky a poté probéhlo
zpracovani ziskanych odpovédi. Na zakladé formalni a vécné kontroly dat, pii které byly dle
moznosti nékteré tidaje doplnény, byly nepouzitelné dotazniky z dalsi analyzy vyfazeny. Tim
byla data pfipravena k analyze.

Nejprve byla provedena exploracni analyza dat. Ta umoznuje peclivé prozkoumani
struktury dat, které¢ je nezbytné pred konkrétni analyzou. Dale byly zpracovany cCetnosti
odpovédi na jednotlivé otazky pro zakladni orientaci v ziskaném souboru. V dalsi fazi byly
vytipovany znaky, mezi kterymi je mozno hledat souvislosti. K tomu byla vyuzita analyza
kontingen¢nich tabulek. V téchto tabulkach bylo pomoci testu nejprve ovéfovano, zda se
jedné o znaky zéavislé a v ptipadé kladného vysledku byla ovétrena tésnost zavislosti.

Pted zpracovanim dotazniku byly formulovany nésledujici hypotézy.
Hypotéza &.1: Uroven venkovské turistiky stoupd, coZ se projevuje mimo jiné vzristajicim
zajmem a spokojenosti hostu.
Hypotéza ¢.2: Venkovska turistika je rozvinutéjsi v mistech, které k tomu maji
piirozené predpoklady, tj. napt. velké mnozstvi ptirodnich a kulturnich zajimavosti.
Hypotéza ¢&.3: Cinnosti spojené s turismem, jak hlavni, tak vedlejsi, vykonavaji spise
zeny.
Hypotéza ¢.4: Objekty venkovské turistiky, kde dochdzi k urcitému propojeni
se zeméedeélskou vyrobou, jsou pro turisty ptitazlive)si.
Platnost téchto hypotéz by mély ovéfit vysledky dotaznikového Setfeni.

SHRNUTI A ZOBECNENI VYSLEDKU DOTAZNIKOVEHO SETRENI

Pouzity dotaznik byl velmi rozséhly a obsahoval nejriznéjsi druhy otdzek, které mély
charakterizovat zkoumané objekty venkovské turistiky. Na zdklad¢ tiidéni byly vypocitany
cetnosti odpoveédi na jednotlivé varianty otdzek, coz umoznilo vymezit jednotlivé skupiny
otazek a vytipovat i otazky, mezi kterymi je mozno oc¢ekavat logické souvislosti. Tyto vybrané
vztahy byly sestaveny do kontingencnich tabulek a v nich byla zkoumdana existence vztaht
mezi jednotlivymi ukazateli, pfipadné sila zavislosti.

Ukéazalo se, Ze vétSina respondentli vlastni objekt, ve kterém provozuje venkovskou
turistiku, poptipadé ho vlastni spolecné s nékym s rodiny. Proto se nepotvrdil piredpoklad o
zéavislosti vlastnictvi na dalSich faktorech, jako jsou pfijmy, planované zmeény, zptlisoby
propagace, provozni doba, i poskytované sluzby a vybavenost. Pocet let podnikani v turistice
dokazuje, Ze se jednd o pomérn¢ novy fenomén. Jen minimalni pocet respondenti podnikal
v turistice jiz pfed rokem 1989. Pfi vyfizovani objednavek pobytii respondenti vétSinou
nepouzivaji zvlastni program ani PC. D4 se ptedpokladat, ze to souvisi s nepfili§ vysokymi
pocty navstévnikl. Pfi narGstajicim zdjmu o venkovskou turistiku by ale bylo vhodné zavést
piehlednéjsi systém v pfijimani objednavek, nejlépe s vyuzitim PC a s objednavkami pies
internet. Pomérné veliké mezery ve vyuzivani moznosti vyplyvaji zotazky tykajici se
celoro¢niho vyuziti kapacity. Priimérnéd obsazenost v sezon¢ je uspokojiva, zato mimo sezonu
je kritickd. To ukazuje, Ze existuje potencial pro rozvoj incentivni turistiky, jako urcité¢ formy
venkovské turistiky. Tento potencial je podpofen i viili a chuti respondentli obsazenost zvysit.
Nedostatecné vyuziti se projevuje 1 v piijmech. Jen pro malo respondentli piedstavuje piijem
z venkovské turistiky hlavni zdroj pfijmi. Prekvapivé se neukdzalo pfilisSné propojeni
podnikani ve venkovské turistice s podnikdnim v zemédélstvim. To potvrzuje i1 piima otazka
na navaznost turistiky na zeméd¢€lskou vyrobu. Dalsi otdzky potvrzuji opét urCité mezery
v moznostech incentivni turistiky a také ekoagroturitiky. Pomérné vysoka spokojenost



se stavajicim stavem sluzeb (a pfipadnym z&jmem o zavedeni novych) je sice pozitivni, ale
jen do jist¢é miry. Vzhledem k uréitym objektivnim nedostatkiim v této oblasti by byl
pfinosnéjsi spiSe skepticky pohled provozovatelll, ktery by mohl vést ke snaze o celkové
zlepseni. Piekvapiva je pomérné vysoka chut’ vzdélavat se v oblasti venkovské turistiky, coz
naopak dokazuje uvédoméni si urCitych nedostatkli a potieby rad v této turistiky. Fakt, ze
témet vSechny objekty navstévuji vétSinou domaci turisté, se dal ocekavat. Prijemnym
piekvapenim je ale zjisténi, ze témér polovina objektli zaznamenava i1 ucast zahranicnich
turistd. Subjektivni hodnoceni provozovatelli objektli venkovské turistiky také naznacuje
vzrastajici zajem populace o tuto formu turistiky v horizontu 10 let. Pfiblizn¢ polovina
podnikateli, ktefi zaroven podnikaji v zemeédélstvi, se citi byt vice zeméd€lcem nez
hoteliérem. Je otazkou, zda je to pozitivni informace (Setrny postoj k tradicim, ptirodé, atd.)
nebo negativni (nedostatecna péce a rozvijeni sluzeb venkovské turistiky). Vysledky
prazkumu zpisobu propagace 1ze hodnotit pomérné kladn€. Pouzivani internetu je na vysoké
urovni, ani propojeni s informa¢nimi stiedisky neni zanedbatelné, ale je zde jeSté potencial
pro zlepSeni. To potvrzuji i udaje o vysokém vyuzivani internetovych portala pro cestovani a
mistnich informacnich center. V katalogu cestovnich kanceléfi je ale vedena pouze tfetina
objektii. Spokojenost poloviny respondentl s urovni propagace je tedy opravnéna. Nejvetsi
podporu v oblasti propagace oCekavaji respondenti od regiondlnich organii. Naprosta vétSina
objektli ma vlastni webové stranky a zaroven také odkaz na nékterém cestovnim portalu. V
moznosti on-line rezervace a placeni jsou jesté velké mezery, coz ale pravdépodobné neni
prili§ podstatné pro uroven turistiky. Za nejpotiebnéjsi soucasti neptimé podpory povazuji
respondenti propagaci a reklamu, budovani informacnich systému v krajiné a zlepSovani
celkové infrastruktury s ohledem i na turistické vyziti. Pozitivnim zji§ténim je dobra Groven
spoluprace s obecnimi Urady a kraji, informacnimi centry, a ostatnimi podnikateli v okoli, i
kdyz i zde jsou samoziejmé jesté rezervy umoziujici zlepSeni, stejn¢ jako v otdzce Clenstvi
v profesnich sdruzenich.

Dale je rozebrana vefejna cast dotazniku. Zde je znovu (v obménéném znéni)
polozena otazka tykajici se provozni doby. I kdyz vysledek plisobi pozitivné (vice nez 70 %
respondentll uvadi celoro¢ni provozni dobu) z ptedchozi casti dotazniku jiz vime, Ze vyuziti
kapacity mimo sezonu je velmi nizké. Vysledky tykajici se vybaveni objektii a poskytovanych
sluzeb vychazeji pomérné pozitivn€, napt. témét za samoziejmost se da povazovat moznost
parkovani u objektu, pfijemnym piekvapenim je povoleni domacich zvifat v objektu. Také
zastoupeni lyzaren, détskych hiist ¢i venkovniho bazénu neni na zanedbatelné. Né&jakou
formu stravovani poskytuje téméf polovina objektli, ochota v moznosti zajisténi riiznych akci
je pomérn¢ vysokd, ovsem opét se zde projevuje potencidl v oblasti firemni turistiky, coz
potvrzuje pomémn¢é nizkd ochota provozovateli objektl pro pofadani firemnich seminafi.
Vzristajici zdjem o cykloturistiku se projevuje v pozitivnim zji§téni. Ze v mnoha objektech je
nabizena moznost plj¢ovani jizdnich kol. Vysoky podil objekti s bezbariérovym pfistupem
ukazuje otevienost této formy turistiky i pro osoby invalidni. Mistni vybavenost je na velmi
dobré trovni. VSechny bézné sluzby, vcetné lékaiské péce, jsou dostupné, coz zajistuje
pohodIné a bezproblémové traveni dovolené. V piipadé moznosti rekreacniho vyziti v okoli a
dostupnosti pfirodnich a kulturnich zajimavosti se potvrdil vysoky potencial venkovské
turistiky, ktery je podlozen pravé malou vzdalenosti téchto atraktivit.

Vysledky ukazuji, ze v dotazniku je cela fada otazek, které maji vazbu na dalsi v dotazniku
sledované. Souvislosti se prokazuji zejména u povahy piijml, u existence piijma ze
zemedeélské vyroby, u provozovani objekti se zaméfenim na zemédélskou vyrobu, u
vlastnictvi a umisténi objektl. U téchto otazek se projevila vazba zejména s otdzkami, které se
zabyvaji zlepSovanim urovné objektl, a to jak z hlediska jejich vybaveni, tak i z hlediska
jejich vyuziti pro razné typy akci. Dale se projevily vazby na otazky kolem provozovani



agroturistiky, provozovani firemni turistiky a stravovani. Ve vét§iné piipadd se jednalo o
zavislosti stfedné silné. Vazby mezi témito otdzkami Ize logicky vysvétlit tim, Ze u objekta,
které maji za hlavni pfijem piijem z provozovani objektu a jejichz ¢innost je kombinovéana se
zeméde€lskou Cinnosti, se projevuje pfirozena snaha zvysSit urovenl objektu a vytvofit tak
vyziti. U tohoto typu objektd se projevil zdjem i o dalsi vzdélavaci aktivity, které by mély
prispét ke zvySeni rozsahu a urovné poskytovanych sluzeb. Dalsi zajimavé vztahy byly
prokazany u otazek, které se zabyvaji propagaci objekt venkovské turistiky. Byly prokdzany
souvislosti mezi urovni propagace a urovni objektl z hlediska vybaveni i poskytovani sluzeb.
Tento vztah lze logicky vysvétlit tak, ze se zvySenim urovné objektu se zvySuje i1 kvalita
propagace. Ze zpracovani téz vyplynulo, Ze pravé provozovatelé, ktefi provozuji objekty
z hlediska vybaveni, rozsahu i1 vyuzivani na vySs§i Urovni, vice vyuZivaji propagaci pies
cestovni kancelare.

Ziskané vysledky potvrdily hypotézy, které byly piredem stanoveny. Ukazalo se, Ze
dochazi ke zlepSovani urovné objekti venkovské turistiky a z dotaznikového Setieni téz
vyplynulo, Ze u vétSiny provozovateli existuje snaha o zlepSovani rozsahu i kvality
sluzeb. Provozovatel¢ objekti si uvédomuji, Ze musi hostim nabidnout vedle kvalitniho
ubytovani, pfipadné stravovani, i dalsi aktivity nejen v objektu, ale nabidnout jim moznosti
dalsiho vyziti i v okoli objektu. Za nedostatek lze povazovat, ze provozovatelé, ktefi se
zabyvaji soucasné i zeméd¢€lskou vyrobou, nenabizeji krom¢ aktivit s koiimi zadné dalsi
zemé&délské aktivity. Tyto Cinnosti jsou bézné vyuzivany v objektech agroturistiky v zahranici
a lze ocekévat, ze pokud chceme naSe objekty venkovské turistiky nabizet i zahrani¢nim
hostiim, budou tyto aktivity vyzadovat. Tyto otazky je ovSem nutno feSit v souladu s nutnou
pravni upravou, vcetn¢ otdzek pojisténi v ptripad¢ urazu. Potvrdila se téZ hypotéza, Ze
objekty venkovské turistiky existuji prevazné v oblastech vhodnych z hlediska
prirodnich a kulturnich pamatek. Pro dalsi rozsifeni sit€¢ objektl venkovské turistiky je
tieba pfi jejich propagaci vyuzivat i méné zndmych pfirodnich a kulturnich pamatek a pfispét
tim 1 ke zvySeni jejich navstévnosti, coz by méelo vést ke zvySeni rozsahu cestovniho ruchu i
v méné znamych oblastech. Také hypotéza, Ze provoz v objektech venkovské turistiky
zajiStuji v prevaziné vétSiné Zeny, se potvrdila. Tento fakt pfipiva ke zlepSeni jejich
zamé&stnanosti 1 v oblastech, kde je madlo pracovnich pftilezitosti. Tato ¢innost vytvari
podminky pro zaméstnanost matek s malymi détmi, ¢i zen v pfeddichodovém veéku. Nékteré
pomocné prace mohou byt i vitanou pfilezitosti pro zaméstnani dichodkyi. Zeny jsou
schopné z hlediska své piirozenosti vytvofit v objektu venkovské turistiky opravdu piivétivé
domaci prostiedi. Jednoznaéné se téZ potvrdilo, Ze spojeni s aktivni zemédélskou vyrobou
zvySuje atraktivnost objekti venkovské turistiky, zvySuje jejich konkurenceschopnost a
vytvari moznosti netradi¢nich aktivit.

ZAVER

Cilem prace bylo ziskat podrobné informace o vybranych objektech venkovské turistiky a
poukazat tak na moznosti, které tato forma turistiky nabizi. Nejprve byla stanovena teoreticka
koncepce, ktera vychédzi ze studia literatury i dalSich prament [1],[2]. V této ¢asti jsou
vymezeny zakladni pojmy a je definovan pojem venkovské turistiky véetné navazujicich

oblasti. Na zaklad¢ teoretické koncepce, byly stanoveny pracovni hypotézy.
Ke zjistovani informaci byl navrzen a pfipraven dotaznik, ktery byl vyplnén
ve vytypovanych objektech venkovské turistiky vybranych region. Ceské republiky.
Dotaznik byl zpracovan pomoci softwaru SPSS. Ziskané vysledky byly podrobné



komentovany a vyuzity k ovéfeni a potvrzeni hypotéz. To umoznilo formulovat obecnéji
platné zavéry. Z vysledkt téz vyplynulo, ze by bylo tfeba ve vyzkumu pokracovat, aby byl
k dispozici rozsahlejs$i soubor dotaznikl a ke zvySeni kvality vysledkl byl zpracovan navrh
pro soub¢ézné Setfeni, které by bylo provadéno u hostii objekti venkovské turistiky.

Venkovska turistika se v souc¢asné dobé jevi jako jedna z nejperspektivnéjSich forem
cestovniho ruchu. V Ceské republice je zatim ve srovnani s jinymi staty (napf. Rakouskem,
Némeckem, Svycarskem i Mad’arskem) mélo vyuZivana, i kdyz piedpoklady pro jeji rozvoj
jsou v nasich podminkach neobycejné ptiznivé. Jedna se o predpoklady z hlediska ptirodniho
a kulturniho dédictvi, ale ¢eské krajina poskytuje i pestré moznosti pro aktivni formy rekreace
v objektech venkovské turistiky, jako je napft. cykloturistika, jejiz popularita se stale zvysuje.
Mame ovSem jeste¢ velké rezervy zejména v piistupu iochoté lidi se této formé turistiky
vénovat. V nékterych ptipadech by bylo tieba zménit i legislativni podminky a také zvysit
zajem a zlepSit pfistup z hlediska zastupitelskych organti na vSech trovnich. Pouze tento
komplexni pfistup mulze vytvofit podminky pro trvaly rozvoj venkovské turistiky, a to
z hlediska jeji kvantity i kvality. Nesmime zapominat ani na to, Ze venkovska turistika mtize
vyznamnym zpusobem pfispét k odstranéni disparit mezi oblastmi, zejména pomoci zvyseni
zameéstnanosti. Je mozné fici, Ze rozvoj venkovské turistiky prispéje zejména ke zvyseni poctu
pracovnich pftilezitosti pro zeny a muize se tedy stdt vyznamnym faktorem pro vytvofeni
rovnych prilezitosti.
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